
Moderation: Angelika Volk, Journalistin, Berlin

9.30 – 10.00 Begrüßungskaffee

10.00 – 10.15 Begrüßung
Dipl. Oec. Heinz Kölking, VKD Präsident, Berlin
Prof. Dr. oec. habil. Fredmund Malik, Chairman, Malik Management St. Gallen

10.15 – 11.15 Key Note: Die große Transformation – Neue Spielregeln für Märkte und Manager 
inkl. Diskussion Prof. Dr. oec. habil. Fredmund Malik, Chairman, Malik Management St. Gallen

11.15  – 11.45 Neue Spielregeln auch für den Krankenhausmarkt: Aktuelle Entwicklungen - 
Herausforderungen und Chancen
Dipl.-Volkswirtin Irmtraud Gürkan, Kaufmännische Direktorin, Heidelberg

11.45 – 12.15 Lebensfähig in der neuen Welt – Einsatz von Kybernetik in der
Unternehmensgestaltung und –steuerung im Krankenhaus
Dr. Wolfgang Astecker, MIM, Partner & Mitglied Operative Management Board
Malik Management St. Gallen

12.15 – 12.45 Diskussion

12.45 – 13.45 Lunch

13.45 – 14.20 Wie sinnvoll ist die Übertragung von Managementmethoden aus anderen
Wirtschaftsbereichen für Krankenhäuser - eine Analyse
Anneke Riehl, Berlin

14.20 – 14.50 Konfiguration der Zukunft – eine kleine Transformation
Dr. rer.soc. Josef Düllings, Hauptgeschäftsführer, Paderborn

14.50 – 15.15 Diskussion

15.15 – 15.45 Kaffeepause

15.45 – 16.15 Managemententwicklung im Krankenhaus – Wirksamkeit und Attraktivität
für gute Leute erhöhen
Klaus Galler, lic. phil. M.A., Partner und Mitglied der Gruppenleitung
Malik Management, St. Gallen

16.15 – 16.45 Wie führen? Die "reine Lehre" gibt es nicht. Führungspersönlichkeiten
müssen sich entwickeln können.
Dipl. Phys. Peter Löbus, Geschäftsführer, Bernburg

16.45 – 17.00 Abschlussdiskussion

                  [Stand: 05.08.2010, Änderungen im Ablauf vorbehalten]

Klinik-Management für Zeiten des Umbruchs
4. Oktober 2010 im Hilton – Hotel Am Gendarmenmarkt

1. Top-Management Forum 2010

Lebensfähig auch noch morgen?


