TRANSPARENZ X555 iwenben
4 n 080 BESCHWERDEN

Das ist eine BESCHWERDEQUOTE von 0,39%.

945 WIDERSPRUCHE

Im WIDERSPRUCHSAUSSCHUSS wurden davon
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804 WIDERSPRUCHE beraten: In nahezu 100 Y0 der Filie
hielt die Entscheidung der SBK auch einer erneuten unabhangigen
Uberprufung durch den Widerspruchsausschuss stand.

1 7 1 KLAGEVERFAHREN

Von 171 Klagen wurden 63 % der Verfahren von den Sozialgerichten
zugunsten der SBK entschieden.
18 % wurden durch Vergleich abgeschlossen.
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Bei 1.055.390 SBK-Versicherten ist das eine BESCHWERDEQUOTE von 0,31%.

Starke Leistung. Ganz personlich.



