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jameda erhält TÜV Rheinland-Zertifizierung für geprüften 
Datenschutz und Datensicherheit 
 
München, 23.02.2017 – jameda (www.jameda.de), Deutschlands größte Arztempfehlung und 

Marktführer für Online-Arzttermine, erhält als erste Plattform für Arztbewertungen und Online-
Terminbuchungen das TÜV Rheinland-Zertifikat „Geprüfte Online-Applikation für Datenschutz und 
Datensicherheit“. Im Fokus der umfassenden technischen und datenschutzrechtlichen Überprüfung 

standen die Prozesse zur Datenverarbeitung im Rahmen der Arztsuche, Arztbewertung sowie Online-
Terminbuchung. „Die Zertifizierung durch den TÜV Rheinland bestätigt einmal mehr unsere sehr hohen 
Qualitätsstandards im Umgang mit Nutzerdaten“, sagt jameda Geschäftsführer Dr. Florian Weiß. „Unsere 
Nutzer – Patienten wie Ärzte – verlassen sich darauf, dass die teils hochsensiblen Gesundheitsdaten, die 
sie zum Bewerten von Ärzten oder zur Online-Terminbuchung zur Verfügung stellen, vor Missbrauch 

geschützt werden. Wir freuen uns sehr, dass sich nun auch der TÜV Rheinland im Rahmen umfassender 
Audits und technischer Sicherheitstests davon überzeugen konnte, dass wir die hohen Standards zu 
jeder Zeit einhalten.“ 
 
Die Überprüfung der Prozesse durch den TÜV Rheinland basiert auf nationalen und internationalen 

Vorgaben wie dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), der ISO 27001 sowie dem IT-Grundschutz des 
Bundesamtes für Sicherheit in der Informationstechnik (BSI). Otto von Natzmer, IT Security Analyst bei 
TÜV Rheinland bestätigt: „Die Anforderungskriterien zur Zertifizierung sind sehr hoch. Diese Kriterien hält 
jameda in allen untersuchten Prozessen streng ein, sodass wir das Zertifikat für geprüften Datenschutz 
und Datensicherheit ausstellen konnten.“  

 
Zum Zertifikat der jameda GmbH: https://www.certipedia.com/quality_marks/0000054120  
 
Über die jameda GmbH:  

jameda ist Deutschlands größte Arztempfehlung. Rund 5,5 Mio. Patienten monatlich suchen auf jameda 
nach genau dem richtigen Arzt für sich. Dabei helfen ihnen die Empfehlungen anderer Patienten, die von 
den Ärzten bereitgestellten Informationen sowie zahlreiche Filtermöglichkeiten. Zudem können Patienten 

ihre Arzttermine über die Online-Terminbuchungsfunktion direkt auf jameda buchen. Ärzte haben die 
Möglichkeit, ihre Praxis auf jameda vorzustellen und umfassend über ihr Leistungsspektrum zu 
informieren. Datenbasis bilden bundesweit rund 275.000 Ärzte und andere Heilberufler. jameda ist eine 
100-prozentige Tochter der Burda Digital GmbH.  
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