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Kriterien DIN EN 15224 DIN EN IS0 9001 KTQ
Verfasser Deutsches Institut Deutsches Institut KTQ GmbH
fiir Normung (DIN) fiir Normung (DIN)
Geltungs- international international national
bereich
Branchen- ja, nein, ja,
spezifitat Gesundheitsbranche branchenneutral Gesundheitsbranche
Durch DAkkS ja ja nein
akkreditiert
Jéhrliche ja ja nein
Uberwachungs-
audits
Verfahren Auditoren von Auditoren von Einrichtung gibt
Zertifizierungsstellen Zertifizierungsstellen anhand eines Manuals
priifen die Einrichtung priifen die Einrichtung  eine Selbstbewertung ab.
(Fremdbewe“rtung). (Fremdbewe"rtung). AnschlieRend bewerten
Jahrliche Uber- Jahrliche Uber- KTQ-Visitatoren anhand
wachungsaudits, wachungsaudits, des KTQ-Katalogs die
nach drei Jahren nach drei Jahren Einrichtung.
Re-Zertifizierung Re-Zertifizierung ol 2
fir drei Jahre giiltig ohne
jahrliche Uberpriifung
Schwerpunkte Qualitdtsmanagement, Qualitdtsmanagement Patientenorientierung,

Organisation, Patienten-
sicherheit und Risiko-
management

und Organisation

Mitarbeiterorientierung,
Sicherheit, Informations-
und Kommunikations-
wesen, Fithrung sowie
Qualitdtsmanagement
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