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Einladung zur Pressekonferenz

Wie zufrieden sind die Deutschen mit ihren Krankenhausern?
Weisse Liste - BARMER GEK Krankenhausnavi — AOK-Krankenhausnavigator

Wie zufrieden sind Deutschlands Patienten mit ihren Krankenhdusern? Wie erleben sie die
Behandlung durch Arzte und Pflegepersonal, welche Eindriicke hinterlassen Organisation und
Service? Wie stark unterscheiden sich die Erfahrungen der Patienten von Klinik zu Klinik?

Rund eine Million Versicherte haben AOK, BARMER GEK und das Projekt ,Weisse Liste* zu
ihren personlichen Erfahrungen wiahrend des Krankenhausaufenthalts befragt. Nun liegen erste
Ergebnisse zu dieser bislang groBten Patientenbefragung in Deutschland vor. Gleichzeitig startet
das Krankenhaus-Suchportal, in dem die Ergebnisse veroffentlich werden, in einer verbesserten
Version.

Die Initiatoren mochten Thnen die Befragungsergebnisse sowie die neue Version des Portals
vorstellen.

Dienstag, 18. Dezember 2012, 11:00 Uhr

Tagungszentrum im Haus der Bundespressekonferenz
Raum 3-4, Schiffbauerdamm 40 / Ecke ReinhardtstraBe 55, 10117 Berlin

Ihre Gesprachspartner sind:

= Uwe Schwenk, Programmleiter bei der Bertelsmann Stiftung

m Jirgen Graalmann, Vorstandsvorsitzender des AOK-Bundesverbandes

= Dr. Rolf-Ulrich Schlenker, stellv. Vorstandsvorsitzender der BARMER GEK

= Gerd Billen, Vorstand der Verbraucherzentrale Bundesverband

= Moderation: Athanasios Drougias, Leiter Unternehmenskommunikation der BARMER GEK

Bitte melden Sie sich bis zum 17. Dezember 2012 mit beiliegendem Antwortschreiben, per Fax
oder E-Mail unter info@kompart.de zum Pressegesprach an. Vielen Dank.

Mit freundlichen GriiBen

Weisse Liste - BARMER GEK - AOK-Bundesverband
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Verlagsges. mbH & Co. KG Rickmeldung erbeten bis
Rosenthaler StraBBe 31 Montag, 17. Dezember 2012
10178 Berlin
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